Das “Lebensbewaltigungshilfegesetz” ein kurzer Ausblick auf die
aktuelle politische Diskussion

Die Enquete-Kommission des Bundestages, die sich mit der Thematik der “sogenannten Sekten und
Psychokulte” befasst hatte, sah erheblichen Handlungsbedarf. Uber 1000 Methoden und Techniken
wirden angeboten und angewandt. Der Markt ist fir die Kunden vollig intransparent geworden.
Untersuchungen haben gezeigt, dass hier erhebliche Gefahren fir den einzelnen Klienten/Teilnehmer
entstehen kdnnen. Diese sieht die Kommission insbesondere in den Bereichen

[0 Verdndern von Erleben (Bewusstsein, Geist und Psyche), Verhalten und Personlichkeit
durch Anwendung unkonventioneller Psycho- und Sozialtechniken,

[l Gefahr der Abhédngigkeit Betroffener von einem Anbieter und damit einhergehendem
Risiko, finanzieller Ausbeutung und gesundheitlicher Schadigung;

[ Anwenden von Sozialtechniken, die die Menschenwiirde verletzen und daher sittenwidrig
sind. Diese Techniken werden als therapeutische MalSnahmen getarnt.

Deshalb soll durch eine gesetzliche Regelung dem Verbraucherschutz breiterer Raum eingeradumt werden.
Hierzu hat die Bayerische Staatsregierung Ende 2003 einen entsprechenden Gesetzentwurf in den
Bundesrat eingebracht. Insbesondere sollen konkrete Verpflichtungen zur Auskunft Gber Qualifikation,
angewandte Methoden sowie Dauer der Kurse und die finanziellen Verpflichtungen aufgenommen
werden. Ferner sollen Regelungen einer vorzeitigen Beendigung derartiger Vertrage getroffen werden.

Ziel ist es durch ein transparenteres Marktgeschehen auf Dauer einen Riickgang bei den unseridsen
Anbietern zu erreichen. Den detaillierten Text des bayerischen Gesetzentwurfes und vor allem die
Begriindung finden Sie im Internet unter

http://www.agpf.de/PsychoVertragsGesetz-Bayern2003.htm

und

http://www1.bundesrat.de/Site/Inhalt/Drucksachen/2003/0690-03,property=Dokument.pdf

AuRerst bedauerlich ist es deshalb, dass der Bundesrat den bayerischen Gesetzentwurf nicht in den
Bundestag eingebracht hat. Damit ist erneut eine begriiRenswerte Landerinitiative gescheitert.

Gesetzesantrag

des Freistaates Bayern
Entwurf eines Gesetzes Uber Vertrage auf dem Gebiet der gewerblichen
Lebensbewaltigungshilfe und der Persénlichkeitsentwicklung

A. Zielsetzung

Die Enquete-Kommission sog. Sekten- und Psychogruppen hat in ihrem 1998 verdffentlichten
Endbericht festgestellt, dass in den letzten 20 Jahren in Deutschland ein vollkommen uniibersichtlicher
»Psychomarkt" entstanden sei, auf dem die unterschiedlichsten Dienstleistungen (Angebote flir Heilung
bei psychischen oder psychosomatischen Stérungen, Bewaltigung von Lebenskrisen, Verdnderung der
Lebenssituation, Verbesserung der geistig-seelischen Fahigkeiten, Steigerung der Durchsetzungsfahigkeit
oder Konfliktbewéltigung und Selbstbehauptung, Persénlichkeitstrainings der betrieblichen
Personalentwicklungsarbeit) angeboten wirden. Die Enquete-Kommission hat die Dienstleistungen unter
dem Begriff ,,Lebensbewdltigungshilfe” zusammengefasst.

Weiter hat die Enquete-Kommission festgestellt, dass auf diesem Markt ca. 1.000 Methoden, Techniken
und Verfahren angewandt werden. Der Markt sei fir die Kunden vollig intransparent. Sie liefen Gefahr,
tibervorteilt zu werden und kénnten auch gesundheitliche Schaden erleiden. Die Wirkungen der
angewandten Verfahren seien Uberwiegend unerforscht (vgl. Endbericht 5.5.5.3, Seite 368 ff.).

Neuere humanwissenschaftliche Untersuchungen haben bestétigt, dass Verbraucher durch die
Anwendung unkonventioneller Psycho- und Sozialtechniken, mit denen Erleben (Bewusstsein, Geist und
Psyche), Verhalten und Personlichkeit verdndert werden, derart in Abhéngigkeit vom Dienstleister geraten
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kdnnen, dass die konkrete Gefahr finanzieller Ausbeutung und gesundheitlicher Schadigung besteht. Es
wurde tiber die Ergebnisse der Enquete-Kornmission hinaus festgestellt, dass zur finanziellen Ausbeutung
der Verbraucher auch Sozialtechniken benutzt werden, die die Menschenwiirde verletzen und daher
sittenwidrig sind. Diese Techniken werden als therapeutische Malnahmen getarnt.

Entsprechend der Empfehlung der Enquete-Kommission ist es daher erforderlich, zum Schutz der
Verbraucher die Dienstleister gesetzlich zu verpflichten, vor Vertragsabschluss konkrete Auskiinfte tiber
ihre Qualifikation, die angewandten Methoden, die Dauer der Kurse und die finanziellen Verpflichtungen
zu geben. Ferner ist es zum Schutz der Verbraucher geboten, die Mdglichkeit einer vorzeitigen
Beendigung des Vertrages zu regeln. Das Gesetz wird, abgesehen vom Schutz des einzelnen Kunden, eine
sozial vertragliche Selbstorganisation des Lebensbewadltigungshilfe- und
Personlichkeitsentwicklungsmarktes ohne staatliche Intervention in der Form einer Marktpolizei in Gang
setzen, da das Marktgeschehen voraussichtlich insgesamt transparenter wird. Dies wird auf die Dauer
voraussichtlich einen Riickgang der unseriosen Anbieter auf diesem Markt bewirken.

B. Lésung

Verabschiedung eines Gesetzes tber Vertrage auf dem Gebiet der gewerblichen Lebensbewadltigungs-hilfe
und Personlichkeitsentwicklung, das Informationspflichten fir die Anbieter schafft und eine schriftliche
Fixierung des Vertragsinhalts verlangt. Den Verbrauchern wird ein Widerrufsrecht mit einer Frist von
zwei Wochen sowie ein zwingendes Kiindigungsrecht eingerdumt. Anzahlungen und die Aufrechnung
sollen bei Vertradgen auf dem Gebiet der Lebensbewaltigungshilfe und der Personlichkeitsentwicklung
zum Schutz der Verbraucher nur eingeschrénkt zuléssig sein. Die Anbieter mussen die personlichen Daten
des Verbrauchers vertraulich behandeln. Das Gesetz soll, mit Ausnahme des Widerrufsrechts, weitgehend
entsprechend gelten, wenn der Vertrag tber die Lebensbewaltigungshilfe oder Personlichkeitsentwicklung
mit einem anderen Unternehmer abgeschlossen wird. Die klagebefugten Einrichtungen nach dem
Unterlassungsklagengesetz sollen Verstdfe gegen das Gesetz mit der Unterlassungsklage nach dem
Unterlassungsklagengesetz zum Schutz der Interessen der Verbraucher verfolgen kdnnen.

C. Alternativen
Keine

D. Kosten der 6ffentlichen Haushalte

1. Haushaltsausgaben ohne Vollzugsaufwand
keine

2. Vollzugsaufwand

keine

E. Sonstige Kosten (z. B. Kosten flr die Wirtschaft, Kosten fur soziale Sicherungssysteme)
Kosten fiir Anbieter hinsichtlich der Werbung und des Vertragsschlusses, die jedoch keine
quantifizierbaren Auswirkungen auf den Preis der angebotenen Leistung erwarten lassen.

Gesetzestext

Entwurf eines Gesetzes tiber Vertrage auf dem Gebiet der gewerblichen
Lebensbewaltigungshilfe und der Persodnlichkeitsentwicklung

Der Bundestag hat das folgende Gesetz beschlossen:
Artikel 1
Gesetz iber Vertrage auf dem Gebiet der gewerblichen Lebensbewéltigungshilfe und der

Personlichkeitsentwicklung (Lebensbewaltigungshilfegesetz - LeBeG)

8 1 Anwendungsbereich
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(1) Die Vorschriften dieses Gesetzes gelten fiir entgeltliche Vertrége tber die Leistung von
Lebensbewadltigungshilfe oder Uber Personlichkeitsentwicklung

zwischen einem Unternehmer (§ 14 Abs. 1 des Biirgerlichen Gesetzbuchs)

und einem Verbraucher (§ 13 des Biirgerlichen Gesetzbuchs).

Dieses Gesetz gilt nicht, soweit die Lebensbewaltigungshilfe oder Persdnlichkeitsentwicklung durch
Angehdrige des arztlichen Berufs, des Berufs des Psychotherapeuten oder des Heilpraktikerberufs in
Ausiuibung der Heilkunde geleistet wird.

(2) Lebenshewaltigungshilfe im Sinne dieses Gesetzes ist eine Dienstleistung, die gegeniiber einer anderen
Personen erbracht wird mit dem ausschlieBlichen oder iberwiegenden Ziel der Feststellung oder
Verbesserung der seelischen Befindlichkeit oder der geistig-seelischen Féahigkeiten oder des Verhaltens.
Personlichkeitsentwicklung ist eine Dienstleistung, deren ausschlielRliches oder liberwiegendes Ziel die
Feststellung oder Verbesserung der Personlichkeitseigenschaften, insbesondere des Sozialverhaltens einer
Person ist.

8 2 Form und Inhalt des Vertrages

(1) Vertrdge nach § 1 bedirfen der Schriftform.

(2) Die Vertragsurkunde muss Angaben enthalten

1. tiber die genaue Bezeichnung und zustellungsfahige Anschrift des Unternehmers, bei juristischen
Personen und rechtfahigen Personengesellschaften auch tber die Person des gesetzlichen Vertreters,
2. zur genauen Beschreibung der Leistung und des angestrebten Ziels einschlieBlich einer kurzen
Beschreibung der angewandten Methode, der vertretenen ethischen Werte und der theoretischen
Grundlagen,

3. Uber die berufliche Qualifikation der Personen, die die Dienstleistung erbringen,

4. (ber Art sowie die voraussichtliche Anzahl und Dauer der Veranstaltungen,

5. dariiber, ob die Veranstaltungen in Gruppen oder einzeln durchgefiihrt werden sollen,

6. Uber den Gesamtpreis sowie den Einzelpreis je Veranstaltung,

7. daruiber, ob Begleitmaterial erworben werden muss, und welche Kosten hierdurch entstehen,

8. daruiber, ob der Vertragsgegenstand Teil eines Gesamtkonzepts ist, und Gber den Preis der hierzu
gehdrenden Leistungen,

9. dariiber, welche Risiken und Nebenwirkungen die angewandten Methoden haben und welcher
Personenkreis hierdurch gefahrdet sein konnte.

(3) Der Unternehmer hat dem Verbraucher eine deutlich lesbare Abschrift der Vertragsurkunde zu
Uberlassen. Ist Lebensbewéltigungshilfe oder Persdnlichkeitsentwicklung an eine dritte Person zu leisten,
so hat der Unternehmer die in Abs. 2 Nr. 1 bis 5 und Nr. 9 aufgefiihrten Angaben sowie Angaben
dartiber, ob der Vertragsgegenstand Teil eines Gesamtkonzeptes ist, dem Dritten auf dessen Verlangen in
Textform mitzuteilen.

§ 3 Widerrufsrecht

(1) Dem Verbraucher steht bei einem Vertrag nach § 1 ein Widerrufsrecht nach § 355 des Biirgerlichen
Gesetzbuchs zu. Fir finanzierte Vertrage tber Lebensbewaltigungshilfe oder Persdnlichkeitsentwicklung
gilt § 358 des Biirgerlichen Gesetzbuchs entsprechend.

(2) Abweichend vom § 346 Abs. 1 und 2 in Verbindung mit § 357 Abs. 1 des Burgerlichen Gesetzbuchs
ist der Wert der Uberlassung des Gebrauchs oder der Benutzung von Sachen oder der Erteilung der
Lebensbewaltigungshilfe oder Persdn-lichkeitsentwicklung bis zur Austibung des Widerrufsrechts nicht zu
vergten. Dies gilt entsprechend, wenn der Vertrag nichtig ist; eine geleistete Vergiitung ist
zuriickzuzahlen.

8 4 Anzahlung
Vereinbarungen uber die Leistung einer Anzahlung sind unwirksam, wenn diese die Hohe des auf einen
Monat entfallenden Anteils der Vergutung tbersteigt.

8 5 Kiindigung
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(1) Der Verbraucher kann den Vertrag in Abweichung von § 620 des Brgerlichen Gesetzbuchs ohne
Angabe von Griinden mit einer Frist von einem Monat kiindigen. Das Recht beider Vertragsparteien zur
Kindigung gemal den 8§ 621, 626 und § 627 des Burgerlichen Gesetzbuchs bleibt unberiihrt.

(2) Im Fall der Kundigung schuldet der Verbraucher nur den Teil der Vergutung, der den bis zum
Wirksamwerden der Kiindigung erbrachten Leistungen bei gleichmaRiger Verteilung auf die
Einzelleistungen entspricht. Eine zuviel geleistete Vergltung ist zuriickzuzahlen.

8 6 Datenschutz und Auskunftsanspruch

(1) Der Unternehmer darf personenbezogene Daten des Verbrauchers und der Personen, denen die
Lebensbewdltigungshilfe oder Personlichkeitsentwicklung nach § 2 Abs. 3 Satz 2 geleistet wird, die er
anlésslich der Anbahnung oder der Durchfiihrung eines Vertrages nach § 1 erhdlt, nur erheben,
verarbeiten und nutzen, soweit dies zur Erflllung des Vertrages erforderlich ist. Die Daten durfen nur
durch die Personen erhoben, verarbeitet und genutzt werden, die fir den Unternehmer mit der
Erbringung der Dienstleistung nach § 1 Abs. 2 befasst sind. Eine Ubermittlung an Dritte ist unzulassig.
(2) Der Unternehmer stellt sicher, dass die Personen, die flir ihn mit der Erbringung der Dienstleistung
nach § 1 Abs. 2 befasst sind, die in Absatz 1 genannten Daten nicht an Personen, die nicht fur den
Unternehmer mit der Erbringung der Dienstleistung nach § 1 Abs. 2 befasst sind, weitergeben,
insbesondere nicht an Dritte bermitteln.

(3) Der Verbraucher kann vom Unternehmer jederzeit verlangen, ihm Gber die zu seiner Person
erhobenen oder gespeicherten Daten in Textform Auskunft zu geben sowie ihm die Namen und
zustellungsfahigen Anschriften der Personen in Textform zu nennen, denen der Unternehmer Daten nach
Absatz 1 zugéanglich gemacht hat.

(4) Nach Beendigung des Vertrages muss der Unternehmer auf Verlangen des Verbrauchers alle Daten
nach Absatz 1 I6schen oder vernichten.

(5) Aufbewahrungs- und Auskunftspflichten des Unternehmers aufgrund anderer gesetzlicher
Vorschriften bleiben unberthrt.

8 7 Verbot der Aufrechnung

Die Aufrechnung des Unternehmers mit seiner Forderung auf Zahlung des Entgelts aus einem Vertrag
gemal § 1 gegen die Forderung einer fir ihn tétigen Person auf Zahlung der Vergiitung fir ihre Tatigkeit
ist unwirksam.

8 8 Ausschluss abweichender Vereinbarungen / Umgehungsverbot

(1) Von den 8§ 2 bis 7, 9 und 10 kann nicht zum Nachteil des Verbrauchers abgewichen werden.

(2) Dieses Gesetz ist auch dann anzuwenden, wenn seine Vorschriften durch anderweitige Gestaltungen
umgangen werden.

8 9 Anwendung anderer Gesetze

(1) Besteht ein Widerrufsrecht geméaR § 3, ist das Widerrufsrecht nach § 312 und § 312 d des Biirgerlichen
Gesetzbuchs sowie nach § 4 des Fernunterrichtsschutzgesetzes ausgeschlossen. Bei Fernabsatzvertragen
findet § 312 d Abs. 2 des Birgerlichen Gesetzbuchs entsprechende Anwendung. Bei
Fernunterrichtsvertrégen findet § 4 Abs. 1 Satz 2 Fernunterrichtsschutzgesetz entsprechende Anwendung.
(2) Die Vorschriften der 88 499 bis 504 des Birgerlichen Gesetzbuchs bleiben mit der MalRgabe
unberhrt, dass an die Stelle des Widerrufsrecht nach § 495 des Blirgerlichen Gesetzbuchs das
Widerrufsrecht nach § 3 Abs. 1 dieses Gesetzes tritt. Wird die Lebensbewéltigungshilfe oder
Personlichkeitsentwicklung gegen Teilzahlungen im Sinne von § 499 Abs. 2 des Biirgerlichen Gesetzbuchs
erbracht, so beginnt der Lauf der Frist nach § 3 Abs. 1 dieses Gesetzes erst, wenn dem Verbraucher eine
Abschrift der Vertragsurkunde ausgehandigt wird, die auch die in § 502 Abs. 1 Satz 1 des Birgerlichen
Gesetzbuchs genannten Angaben enthalt.

8 10 Gerichtsstand

(1) Fur Klagen aus Vertragen im Sinne von § 1 ist das Gericht zusténdig, in dessen Bezirk der Verbraucher
zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen seinen gewohnlichen
Aufenthalt hat. Flr Klagen gegen den Verbraucher ist dieses Gericht ausschlief3lich zustandig.
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(2) § 33 Abs. 2 der Zivilprozessordnung findet auf Widerklagen der anderen Vertragspartei keine
Anwendung.

(3) Eine von Absatz 1 abweichende Vereinbarung ist zuldssig fiir den Fall, dass der Verbraucher nach
Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt aus dem Geltungsbereich dieses Gesetzes
verlegt oder sein Wohnsitz oder gew6hnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt
ist.

8§ 11 Entsprechende Anwendung

(1) Wird der Vertrag Uber Lebensbewéltigungshilfe oder Personlichkeitsentwicklung mit einem anderen
Unternehmer zum Zweck der Gewéhrung der Dienstleistung nach § 1 an dessen Arbeitnehmer oder
sonstige Mitarbeiter geschlossen, so sind 88 2, 3 Abs. 2 Satz 2, 8§ 4 bis 8 entsprechend anzuwenden.

(2) Im Fall des Absatz 1 ist fur Klagen aus Vertragen im Sinne von § 1 auch das Gericht zustandig, in
dessen Bezirk der andere Unternehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Sitz oder seine gewerbliche
Niederlassung oder seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen seinen gewdhnlichen Aufenthaltsort
hat.

§ 12 Ubergangsvorschrift
Dieses Gesetz gilt nicht fur Vertrage, die vor seinem In-Kraft-Treten geschlossen worden sind.

Artikel 2

Anderung des Unterlassungsklagengesetzes

Das Gesetz Uiber Unterlassungsklagen bei Verbraucherrechts- und anderen VerstoRen
(Unterlassungsklagengesetz - UKlaG) vom 26. November 2001 (BGBI | S. 3138, 3173), zuletzt gedndert ...
wird wie folgt gedndert:

In § 2 Absatz 2 Nr. 3 werden nach dem Wort "Fernunterrichtsschutzgesetz™ die Worter "und das
Lebensbewadltigungshilfegesetz mit Ausnahme des § 11" eingefiigt.

Artikel 3 In-Kraft-Treten
Dieses Gesetz tritt am ersten Tag des Vierten auf die Verkiindung folgenden Kalendermonats in Kraft.

Begriindung des Gesetzes
A. Allgemeines

I. Der Gesetzentwurf soll zum Verbraucherschutz im Bereich der gewerblich angebotenen
Lebensbewaltigungshilfe beitragen. Im Hinblick darauf, dass sich die von der Enquete-Kommission
vorgeschlagene Bezeichnung Lebensbewéltigungshilfe im Verkehr nicht durchgesetzt hat, ist es
zweckmaRig zur Kennzeichnung des Marktes auch auf die Bezeichnung Persdnlichkeitsentwicklung, die
von den Anbietern hauptséchlich verwendet wird, zuriickzugreifen. Dieser Lebensbewaltigungshilfe- und
Personlichkeitsentwicklungsmarkt hat in den vergangenen Jahren stark an Bedeutung zugenommen. Er ist
dadurch gekennzeichnet, dass sachlich rationale und wirtschaftliche Erwdgungen des Verbrauchers beim
Vertragsschluss als Schutzmechanismen vor unangemessenen Vertragsbedingungen oft im Hintergrund
stehen, weil sich das Angebot flr den Verbraucher als Mittel zur Bewdltigung seiner Probleme darstellt. In
dieser besonderen Nachfragesituation ist typischerweise die Kritikbereitschaft und -fahigkeit
eingeschrankt. Unter der Vielzahl von Angeboten, die auf diesen Markt drdngen, sind auch solche, deren
Dienstleistungen und Aktivitaten erheblichen Anstol3 erregen. Ihnen wird vorgeworfen, durch Einsatz
bewusstseinsverdndernder Psycho- und/oder Sozialtechniken die Verbraucher abhéngig zu machen und
sie wirtschaftlich auszubeuten. Eine wissenschaftliche Untersuchung hat nunmehr erneut ergeben, dass
Anbieter mit Regeln und Sanktionen die Autonomie der Teilnehmer solcher Programme einschrénken,
ohne dass die Verbraucher dies durchschauen kdnnen (Expertise: Auswirkungen und Risiken
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unkonventioneller Psycho- und Sozialtechniken, erstellt von H. Kiifner, N. Nedopil, H. Schéch, 2002, im
Folgenden: Gutachten, Kurzfassung S. 24 f.). Dies macht es erforderlich, durch besondere Regelungen
dem Verbraucher die Bedingungen des abzuschlieRenden Vertrages vor Augen zu filhren und transparent
zu machen und ihn vor voreiligen Vertragsabschllssen zu schiitzen.

Dieses soll insbesondere durch folgende Instrumente erreicht werden:

Schriftform des Vertrages,

Aushéndigung einer detaillierten Leistungsbeschreibung,
Widerrufsrecht innerhalb von zwei Wochen nach Vertragsschluss und ein
unabdingbares Kiindigungsrecht fiir den Verbraucher.

Daneben sieht der Entwurf vertragliche Verschwiegenheitspflichten des Unternehmers vor, der
Lebensbewadltigungshilfe oder Personlichkeitsentwicklung anbietet und erbringt. Da es sich bei den in
diesem Gesetz geregelten Fallen nicht um die Erbringung einer arztlichen Leistung oder um die Ausiibung
eines anderen Heilberufs handelt, kommen die besonderen berufsrechtlichen und strafrechtlichen
Schweigepflichten (§ 203 Abs. 1 Nr. 1 des Strafgesetzbuchs) nicht zur Anwendung. Andererseits erfahrt
der Unternehmer anlésslich der Erbringung von Lebensbewéltigungshilfe oder Personlichkeitsentwicklung
personliche Geheimnisse und andere schutzwirdige Belange des Verbrauchers. Der Verbraucher erwartet,
dass seine anvertrauten Daten vom Unternehmer vertraulich behandelt werden. Eine solche zivilrechtliche
Schweigepflicht soll daher in § 6 des Gesetzes eingefiihrt werden. Ergédnzend sieht der Entwurf einen
Auskunftsanspruch des Verbrauchers tiber den Verbleib seiner Daten vor.

VVom Anwendungsbereich des Gesetzes auszunehmen ist Lebensbewaltigungshilfe und
Personlichkeitsentwicklung, die in Austibung der Heilkunde durch Angehérige des érztlichen Berufes, des
Berufs des Psychotherapeuten und des Heilpraktikerberufes geleistet wird, sowie die nichtgewerbliche
Lebensbewaltigungshilfe und Persdnlichkeitsentwicklung, wie sie durch gemeinniitzige Organisationen
und insbesondere die Amtskirchen ausgeubt wird. Flr diesen Bereich kann davon ausgegangen werden,
dass eine Ausnutzung der besonderen Situation der hilfesuchenden Person nicht erfolgt.

Um den Anwendungsbereich des Gesetzes angemessen zu begrenzen, wird vorgesehen, dass nur
Dienstleistungen unter das Gesetz fallen, die ausschlieRlich oder Giberwiegend Zwecke der
Lebensbewdltigungshilfe oder Persdnlichkeitsentwicklung verfolgen. Damit wird sichergestellt, dass keine
Vertrége erfasst werden, die solche Zwecke lediglich mitverfolgen oder bei denen ein entsprechendes
Interesse als Nebenzweck nicht auszuschlieRen ist.

Der Entwurf sieht davon ab, zum Schutz der Verbraucher besondere Regelungen im Hinblick auf
eingetretene Gesundheitsschadigungen einzufiihren, bei denen eine Verursachung durch die
Lebensbewaltigungshilfe oder die Persdnlichkeitsentwicklung in Betracht kommt. Eine Abweichung von
der grundsétzlichen Beweislastverteilung kénnte es Betroffenen zwar erleichtern, Gesundheitsschdden auf
die Lebensbewéltigungshilfe oder Personlichkeitsentwicklung zuriickzufiihren und damit zu einem
Schadenser-satzanspruch zu gelangen. Eine gesetzliche Beweiserleichterung wére jedoch nur vertretbar,
wenn die Zusammenhénge zwischen Behandlungsmethoden und eingetretenen Gesundheitsschéaden,
insbesondere psychischen Schéden, wissenschaftlich hinreichend geklart und klarbar wéren. Angesichts
der Vielfalt der angewendeten Methoden und der unterschiedlichen Auswirkungen der Methoden auf die
Behandelten, die je nach Persdnlichkeitstyp verschieden sein kénnen, gibt es keine allgemein gesicherten
wissenschaftlichen Erfahrungssétze, auf die sich eine Beweislastumkehr stlitzen lieRe (vgl. auch Gutachten
S. 457 f.).

Der Entwurf geht davon aus, dass fur Schadensersatzanspriiche das vorhandene In-strumentarium an
Beweislastnormen ausreicht und dass insoweit im Hinblick auf die Lebensbewadltigungshilfe und
Personlichkeitsentwicklung die Grundsatze der Beweislast in der Arzthaftung entsprechend herangezogen
werden kdnnen. Insbesondere muss sich der Unternehmer hinsichtlich des Verschuldens nach § 280 Abs.
1 Satz 2 Birgerliches Gesetzbuch, etwa bei VerstoRen gegen seine Aufklarungspflichten nach § 2 Abs. 2
dieses Gesetzes, entlasten. Schliellich kann fiir die Feststellung der Héhe des Schadens und des
Kausalzusammenhangs zwischen dem anspruchsbegriindenden Ereignis und dem nach § 280 Abs. 1
Burgerliches Gesetzbuch zu ersetzenden Schaden auch die Beweiserleichterung des § 287 der
Zivilprozessordnung Anwendung finden.

Hinzuweisen ist darauf, dass sich ein Schadensersatzanspruch insbesondere auch aus einem Unterlassen
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des Unternehmers ergeben kann, dem Verbraucher érztliche Hilfe zukommen zu lassen (Gutachten,
Kurzfassung, S. 26 f.).

I1. Fir Bund, Lander und Gemeinden entstehen durch das Gesetz keine Kosten. Fir diejenigen, welche
gewerbliche Lebensbewéltigungshilfe oder Personlichkeitsentwicklung anbieten, kann in der Phase der
Werbung und des Vertragsabschlusses ein zusatzlicher Aufwand entstehen, von dem jedoch keine
quantifizierbaren Auswirkungen auf den Preis der angebotenen Leistung zu erwarten sind.

B. Zu den einzelnen Vorschriften

Zu Artikel 1

Zusgl

§ 1 regelt den personlichen und sachlichen Anwendungsbereich. Lebensbewéltigungshilfe und
Personlichkeitsentwicklung kann in den verschiedensten Arten praktischer Ausgestaltung erfolgen, z.B.
durch Gesprach, Unterricht, mentales und/oder korperliches Training in so genannten
Selbsterfahrungsgruppen, Kursen, Workshops oder im Selbststudium und Selbsttraining unter
Verwendung schriftlicher und/oder audiovisueller Unterrichtsmittel und/oder interaktiver Maschinen
und/oder des Internets. Sie ist nicht auf die seelische Befindlichkeit beschrénkt, sondern kann sich auch
auf den Bereich geistig-seelischer Féhigkeiten sowie des kommunikativen und interaktiven
Sozialverhaltens richten. Zur Gewahrleistung eines umfassenden Schutzes ist auch die Feststellung der
seelischen Befindlichkeit oder der geistig-seelischen Féhigkeiten erziehen; auf diese Weise ist es Anbietern
verwehrt, der Lebensbewdltigungshilfe oder Personlichkeitsentwicklung eine Phase vorzuschalten, die
nicht unter das Gesetz fallt.

Um den Anwendungsbereich angemessen zu begrenzen, wird vorgesehen, dass nur Dienstleistungen unter
das Gesetz fallen, die ausschlieBlich oder tGiberwiegend Zwecke der Lebensbewaltigungshilfe oder
Personlichkeitsentwicklung verfolgen. Damit wird sichergestellt, dass keine Vertrage erfasst werden, die
solche Zwecke lediglich mitverfolgen oder bei denen ein entsprechendes Interesse als Nebenzweck nicht
auszuschlielRen ist.

Vom sachlichen Anwendungsbereich nicht ausgeschlossen ist die Behandlung psycho-somatischer
Erkrankungen, wenn sie nicht durch Ausiibung der Heilkunde geschieht, da durchaus auch bei solchen
Hilfesuchenden die Erwartung der Besserung erweckt werden kann und nicht gewéhrleistet ist, dass
solche Personen durch diejenigen, die gewerbliche Lebensbewaltigungshilfe oder
Personlichkeitsentwicklung anbieten, einer heilkundlichen Behandlung zugefiihrt werden. Unter diesen
Voraussetzungen bedirfen solche Personen des gleichen Schutzes wie alle Gibrigen Hilfesuchenden. Die
Abgrenzung zum Bereich medizinischer Behandlung erfolgt durch Absatz 1, in dem
Lebensbewaltigungshilfe oder Persdnlichkeitsentwicklung, die durch Angehdrige des Arzt- und
Heilpraktikerberufs sowie des Berufs des Psychotherapeuten geleistet wird, aus dem Kreis der von § 1
erfassten Tatigkeiten teilweise herausgenommen wird. Damit féllt die Behandlung durch Arzte,
Psychologische Psychotherapeuten oder Kinder- und Jugendpsychotherapeuten sowie zugelassene
Heilpraktiker nicht unter das Gesetz, sofern die Lebensbewdltigungshilfe oder Persénlichkeitsentwicklung
in Austibung der Heilkunde erfolgt. Durch letztere Einschrénkung sollen solche Falle innerhalb des
Anwendungsbereichs des Gesetzes bleiben, in welchen die Lebensbewéltigungshilfe oder
Personlichkeitsentwicklung nicht im Rahmen der heilkundlichen Berufsausiibung erfolgt. Fir die
Ausnahme kommt es nicht auf die Person des Unternehmers, sondern auf denjenigen an, der die
Lebensbewadltigungshilfe oder Personlichkeitsentwicklung selbst vornimmt. Allerdings wird es ausreichen,
dass die im Sinne des Arzt-, Psychotherapeuten- oder Heilpraktikerberufs qualifizierte Person die
verantwortliche Aufsicht fiihrt. Aufgrund des insoweit geltenden Zulassungssystems (Approbation bzw.
Zulassung als Heilpraktiker) und der Berufsethik ist in diesem Bereich Seriositdt dem Unternehmer zu
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unterstellen. Die Stof3richtung des Gesetzes zielt nicht auf diesen klassischen Bereich der Behandlung
psychischer Krankheiten ab, sondern auf das Angebot der Hilfe bei der Losung allgemeiner
Lebensprobleme und bei Problemen in der Persdnlichkeitsentwicklung durch - meist spezifisch nicht
qualifizierte - Personen.

Aus dem gleichen Grund soll das Gesetz auch nicht die Lebensbewdltigungshilfe oder die
Personlichkeitsentwicklung erfassen, die von Kirchen als Teil ihrer seelsorgerischen Tatigkeit gewahrt
wird. Der Gesetzentwurf knlipft dazu fir die Person des Erbringers der Dienstleistung an den Begriff des
Unternehmers in § 14 Abs. 1 des Biirgerlichen Gesetzbuchs an. Da beispielsweise auch die Scientology
Organisation sich als Kirche bezeichnet und dies auch fir andere Gruppierungen gilt, die &hnliche
Dienstleistungen wie Scientology verkaufen, ist eine Ausnahme flir derartige Organisationen, die sich zur
Tarnung als Kirche bezeichnen, um den Schutz des Art. 4 GG zu erschleichen, nicht tunlich. Hier I&sst
sich vielmehr die gewiinschte Abgrenzung Uber das Merkmal des "Unternehmers" in § 14 Abs. 1
Burgerliches Gesetzbuch erreichen, das eine gewerbliche oder selbstdndige berufliche Tétigkeit des
Anbieters von Lebensbewéltigungshilfe oder Persdnlichkeitsentwicklung verlangt: Sofern das Angebot
nicht durch materiell-wirtschaftliche Griinde veranlasst ist, ist eine Ubervorteilung der Verbraucher von
vornherein nicht zu befurchten. Die Kirchen werden die von ihnen als Teil des seelsorgerischen Auftrags
angebotene Lebensbewdltigungshilfe oder Personlichkeitsentwicklung meist unentgeltlich erbringen.
Soweit dennoch im Einzelfall ein Entgelt verlangt wird (evtl. einkommensabhéngig) wird dieses lediglich
der Kostendeckung dienen. Es fehlt dann an einem unternehmerischen Handeln. Demgegen(iber ist
beispielsweise fiir die Scientology Kirche durch das Hamburgische Oberverwaltungsgericht (Urteil vom
06.07.1993 - Bf VI 12/91) entschieden worden, dass deren Verkauf von Biichern, Kursen etc. als
gewerblich einzustufen sei, da maRgeblich allein die Absicht nachhaltiger Gewinnerzielung sei, unabhéngig
davon, ob die zu erzielenden Gewinne ausschlief3lich ideellen Zwecken zugefiihrt werden sollen.
Ebenfalls mangels einer unternehmerischen Tatigkeit ausgeschlossen sind die 6ffentlich getragenen oder
jedenfalls 6ffentlich finanzierten Volkshochschulen sowie andere gemeinnlitzige Einrichtungen, sofern
dort Einnahmen lediglich zur Deckung eigener Unkosten erzielt werden. Demgegentiber ist allerdings
Gewinnerzielungsabsicht und damit Gewerblichkeit bereits dann anzunehmen, wenn Einnahmen in Form
von Uberschiissen uiber die eigenen Aufwendungen angestrebt sind, auch wenn diese gemeinniitzigen
Zwecken zuflieRen sollen.

Um den Anwendungsbereich andererseits nicht untunlich einzuschrénken, wird mit dem Begriff des
Unternehmers neben der gewerblichen auch die selbstédndige berufliche Téatigkeit, also der Bereich der
freien Berufe, vom Anwendungsbereich erfasst.

Vom Anwendungsbereich sind nach dem Wortlaut des § 1 Abs. 1 mitumfasst Vertrage, aufgrund derer die
Lebensbewdltigungshilfe oder Personlichkeitsentwicklung an eine dritte Person geleistet werden soll. Da
aufgrund von Absatz 1 der Begriff "Verbraucher" gleichbedeutend ist mit dem jeweiligen Vertragspartner,
geht die Definition in Absatz 2 auch nicht davon aus, dass die Lebensbewadltigungshilfe oder
Personlichkeitsentwicklung gegentiber dem Vertragspartner, sondern eben nur gegeniiber einer "anderen
Person" stattfindet.

In Anlehnung an andere Verbraucherschutzgesetze soll der volle Schutz dieses Gesetzes nur natiirlichen
Personen zukommen, welche bei Vertragsabschluss auf3erhalb ihrer gewerblichen oder selbstédndigen
beruflichen Tétigkeit handeln. Dem liegt der anerkannte Gedanke zu Grunde , dass bei gewerblichem
oder selbstandigem beruflichem Handeln gréRere Erfahrung und Vorsicht vorhanden sind oder
zumindest erwartet werden diirfen. Deshalb besteht unter diesen Voraussetzungen ein geringeres
Schutzbedurfnis. Insbesondere das Widerrufsrecht als typisches Instrument des Verbraucherschutzes
kommt deshalb nur dem in Absatz 1 umschriebenen Personenkreis zu.

Uber die in § 11 vorgesehene entsprechende Anwendung einzelner Vorschriften (insbesondere der §§ 2
und 5) kommen jedoch auch Unternehmer, in den Genuss eines erheblichen Teils der Schutzwirkungen
dieses Gesetzes.

Zu 82

Absatz 1 Die Festlegung der Schriftform in Absatz 1 verfolgt den Zweck des Ubereilungsschutzes. Dies
gilt insbesondere in Verbindung mit der Regelung in Absatz 2, der eine schriftliche Fixierung derjenigen

Angaben vorschreibt, die fur den Verbraucher das Angebot durchschaubar und kalkulierbar machen soll.
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Die Rechtsfolge beim Fehlen auch nur einer der geforderten Angaben ist die Formnichtigkeit des
Vertrages.

Nach § 126 a Abs. 1 Burgerliches Gesetzbuch kann die Schriftform durch die elektronische Form ersetzt
werden. Damit wird Art. 9 Abs. 1 der Richtlinie 2000/31/EG des Européischen Parlaments und des Rates
vom 8. Juni 2000 Uber bestimmte rechtliche Aspekte der Dienste der Informationsgesellschaft,
insbesondere des elektronischen Geschaftsverkehrs, im Binnenmarkt (ABI. EG Nr. L 178/1) entsprochen.
Diese Vorschrift verlangt, den Abschluss von Vertragen im elektronischen Wege zu ermdglichen. Einer
der in Art. 9 Abs. 2 der Richtlinie vorgesehenen Aushahmetatbesténde liegt nicht vor.

Absatz 2 Die nach Absatz 2 zwingenden Angaben sollen fiir den Verbraucher eine Warnfunktion erfillen
und ihm eine Beurteilung des Angebotes unter rationalen Gesichtspunkten - Qualitat und Preis des
Angebots - ermdglichen. Gegenwartig werden den Verbrauchern dagegen Informationsmaterial und
Warnhinweise Uber die Lebensbewadltigungshilfe und Persdnlichkeitsentwicklung - wenn tberhaupt -
héufig erst nach Vertragsschluss zur Verfugung gestellt (Gutachten, Kurzfassung, S. 26). Damit wird ein
Uberlegter Vertragsschluss gerade verhindert und eine friihzeitige Bindung der Verbraucher bezweckt. Der
Entwurf sieht daher vor, dass die in Absatz 2 genanten Informationen dem Verbraucher schon beim
Vertragsschluss gegeben werden missen.

Nummer 1 Die Bezeichnung des Unternehmers umfasst Namen und Rechtsform. Die Nennung einer
zustellungsfahigen Anschrift stellt sicher, dass eine Klage dem Unternehmer auch wirksam zugestellt
werden kann. Hierzu ist es auch erforderlich, dass bei juristischen Personen und rechtsfahigen
Personengesellschaften die Person des gesetzlichen Vertreters angegeben wird.

Dem Verbraucher soll Klarheit Gber den angestrebten Erfolg der Lebensbewéltigungshilfe oder
Personlichkeitsentwicklung und die hierfiir eingesetzten Mittel verschafft werden. Die Kennzeichnung der
Methode, die haufig den Namen ihres "Erfinders" tragt, und die Beschreibung der theoretischen
Grundlagen dieser Methode sind geeignet, dem Verbraucher Aufschluss dariiber zu geben, wie er das
konkrete Angebot einzuordnen hat - als wissenschaftlich oder nichtwissenschaftlich, als seriés oder
unserids. Eine kurze Bezeichnung der angewandten Methode und der theoretischen Grundlagen gentigt
sowohl dem Interesse des Verbrauchers an Aufklarung als auch dem Interesse des Unternehmers, keine
unzumutbar lange Leistungsbeschreibung abgeben zu missen. Die Kennzeichnung der beruflichen
Qualifikation der Personen, welche die Dienstleistung als Erfullungsgehilfen des Unternehmers tatséchlich
erbringen, erfillt den gleichen Zweck: Es sollen keine falschen Vorstellungen tber Ausbildung und
fachliche Eignung dieser Personen entstehen. Die Beschreibung der vom Anbieter vertretenen ethischen
Werte ermdglicht es dem Verbraucher, sich Klarheit dariiber zu verschaffen, ob das vom Anbieter
vertretene Menschenbild dem seinen entspricht. Es hat sich gezeigt, dass allein auf Grund des ersten
Entwurfs zum Gesetz (iber Vertrage auf dem Gebiet der gewerblichen Lebensbewaltigungshilfe Verbande
und Dachverbande seridser Personlichkeitsentwickler die ethischen Standards ihrer Arbeit diskutiert und
sich Gedanken Uber die Entwicklung von Ethikkommissionen gemacht haben. (Zur Notwen-digkeit der
Entwicklung von Therapieethik vgl. Endbericht der Enquete-Kommission 5.1.8).

Nummer 4 bis 8 Diese Angaben dienen insbesondere dazu, den Umfang der angebotenen Leistung
transparent zu machen und dem Verbraucher so das Preis-Leistungsverhéltnis vor Augen zu fiihren. So
soll der Verschleierung iiberhéhter oder sogar wucherischer Preise vorgebeugt werden. Nummer 8 betrifft
allerdings nicht den Inhalt des konkreten Vertrages, sondern bezieht sich vielmehr auf den Preis weiterer
Leistungen, deren Inanspruchnahme dem Verbraucher héufig als sinnvoll oder sogar notwendig
empfohlen wird. Eine Aufklarung tber den Preis derartiger Folgeangebote ist im Interesse des
Verbrauchers notwendig, um ihm den finanziellen Umfang der Gesamtmal3nahme vor Augen zu fihren
und um einer Aushebelung der Warnfunktion durch das Aufsplitten der GesamtmaBnahme in zahlreiche,
finanziell verkraftbare Vertrage zu begegnen.

Nummer 9 Die psychologische und padagogische Forschung tber die Wirkung der eingesetzten
Verfahren hat gezeigt, dass jede wirksame psychologische und padagogische Intervention zur
Verdnderung des Befindens und bestimmter Eigenschaften der Personlichkeit, selbst wenn sie von
erfahrenen Fachleuten durchgefiihrt wird, dhnlich wie bei Medikamenten unerwiinschte Nebenwirkungen
haben kann. Der Zustand einer behandelten Person kann sich hierdurch auch verschlechtern. Dies ist
statistisch nachweisbar. Schwierig ist jedoch, eine Prognose fir den Einzelfall zu treffen. Handelt es sich
um unkonventionelle Psycho- und Sozialtechniken, ist das Risiko einer Verschlechterung noch schwerer
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abzuschétzen. Da es bei harteren Personlichkeitsentwicklungstrainings erfahrungsgemal immer wieder,
allerdings nur in vereinzelten Féllen, zur Dekompensation eines Kunden kommen kann, ist es
erforderlich, den Dienstleister zu verpflichten, die Mdglichkeit von unerwiinschten Nebenwirkungen
seiner Trainings offen zu legen und den potentiellen Kunden (ber dieses Gefahrdungsrisiko
ungeschminkt aufzukldren (Endbericht der Enquete-Kommission 3.5.3, 3.5.4,5.1.6, 5.1.8).

Absatz 3 Diese Vorschrift tragt dem Umstand Rechnung, dass die durch das Widerrufsrecht nach § 3
eingerdumte Uberlegungsfrist nur sinnvoll genutzt werden kann, wenn der Verbraucher die nach Absatz 2
erforderlichen Angaben in Handen hélt. Dazu ist dem Verbraucher die Vertragsurkunde oder eine
Abschrift zu Gberlassen. In welcher Form dies geschieht, richtet sich danach, ob der Vertrag schriftlich
oder in elektronischer Form geschlossen wurde.

Der VerstoR gegen die Pflicht zur Aushandigung einer Abschrift der Vertragsurkunde hat weiter zur
Folge, dass die Ausschlussfrist fur die Austibung des Widerrufsrecht nicht zu laufen beginnt, solange die
Aushdndigung nicht nachgeholt wird (§ 355 Abs. 2 Satz 3 Biirgerliches Gesetzbuch). Dies ist deshalb
gerechtfertigt, weil der Verbraucher ohne Innehabung der Vertragsurkunde gar nicht zur Uberpriifung
seines Entschlusses in der Lage ist. Im tbrigen dient die Aushandigungspflicht auch Beweiszwecken.
Satz 2 betrifft den Fall, dass die vertragsschliefende Person und diejenige Person, die die
Lebensbewdltigungshilfe oder Persdnlichkeitsentwicklung in Anspruch nimmt, verschieden sind. Die
Regelung beruht auf der Erwdgung, dass in dieser Konstellation ein schiitzenswertes Interesse auch der
dritten Person an Information tber die Art der Lebensbewéltigungshilfe oder der
Personlichkeitsentwicklung besteht. Mittelbar dient der Informationsanspruch auch den Interessen der
vertragsschlieRenden Person, da die dritte Person ihr u. U. ergdnzende Aufklarung vermittelt. Diejenigen
Angaben, welche fur die wirtschaftliche Beurteilung des Angebots maRgeblich sind, sind jedoch flr die
dritte Person nicht von Interesse; sie sind deshalb von dem Informationsanspruch nach Satz 2
ausgeklammert.

Zus§3

Absatz 1 Das Widerrufsrecht ist ein zentraler Baustein im Gefiige der Vorschriften zum Schutz des
Verbrauchers. Dieser soll an mdglicherweise voreilig abgegebene Abschlusserklarungen, die evtl. auf
Grund von Uberredung oder sogar unter dem Eindruck einer Probeveranstaltung zustande kommen,
nicht sofort gebunden sein, sondern in die Lage versetzt werden, seinen Entschluss unter
Berticksichtigung aller fiir eine rationale Entscheidung maRgeblichen Faktoren zu tberdenken.

Das Gesetz verweist dazu auf das Widerrufsrecht nach § 355 des Blirgerlichen Gesetzbuchs. Der
Verbraucher hat zwei Wochen Zeit, den Abschluss des Vertrages zu tiberdenken. Aus der Anwendung des
§ 355 Abs. 2 Satz 3 Birgerliches Gesetzbuch folgt, dass die Frist fur die Austibung des Widerrufs nicht
vor Aushandigung der Vertragsurkunde, des schriftlichen Antrags oder der Abschrift der Vertragsurkunde
oder des Antrags zu laufen beginnt. Damit wird auch die Pflicht des Unternehmers nach § 2 Abs. 3 Satz 1
zur Aushéndigung einer Abschrift des Vertrages ausreichend sanktioniert.

§ 3 Abs. 1 Satz 3 regelt den Fall des finanzierten Dienstleistungsvertrages. Die Vorschrift entspricht § 4
Abs. 1 Satz 3 des Fernunterrichtsschutzgesetzes. Nach § 358 Abs. 1 des Birgerlichen Gesetzbuches fiihrt
der Widerruf des Dienstleistungsvertrages auch zum Widerruf des finanzierenden Darlehensvertrages. Der
Verbraucher muss sich danach nicht deshalb an der Ausiibung seines Widerrufsrechts gehindert sehen,
weil er im Falle des Widerrufs weiter an den Darlehensvertrag gebunden bliebe. Unterliegt der
Darlehensvertrag seinerseits als Verbraucherdarlehen einem Widerrufsrecht, geht das Widerrufsrecht nach
§ 3 Abs. 1 Satz 1 dieses Gesetzes gemal § 358 Abs. 2 Satz 2 Biirgerliches Gesetzbuch vor.

Absatz 2 Die Rechtsfolgen des Widerrufs nach Absatz 1 richten sich nach den allgemeinen Vorschriften
der §8 355, 357 des Birgerlichen Gesetzbuchs lber den Widerruf von Verbrauchervertréagen. Absatz 2
bestimmt, dass im Gegensatz zu den allgemeinen Regelungen des Biirgerlichen Gesetzbuchs bei einem
Widerruf eines Lebensbewalti-gungshilfevertrages oder Personlichkeitsentwicklungsvertrages der Wert der
Uberlassung des Gebrauchs oder der Benutzung der Sache oder der Erteilung des Unterrichts bis zur
Ausiibung des Widerrufsrechts nicht zu verguten ist. Diese Regelung stimmt sachlich tiberein mit § 4 Abs.
3 des Fernunterrichtsschutzgesetzes. Diese Regelung ist notwendig, damit sich der Verbraucher bei der
Ausiibung seines ihm gesetzlich zustehenden Widerrufsrechts nicht durch wirtschaftliche Uberlegungen
gehindert sieht, die bereits im Empfang genommen Leistungen des Unternehmers vergiiten zu mssen.
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Der Unternehmer kann sich dieser Rechtsfolge dadurch entziehen, dass er den Verbraucher
ordnungsgeman tber sein Widerrufsrecht belehrt und erst nach Ablauf der Widerrufsfrist des § 355 Abs. 1
des Burgerlichen Gesetzbuchs seine Leistungen erbringt.

In Anlehnung an die Rechtsfolgen bei einem Widerruf nach Absatz 1 enthélt § 3 Abs. 2 Satz 2 ergédnzende
Vorschriften tber die Riickabwicklung eines nichtigen Vertrages. Der Vertrag kann insbesondere nichtig
sein, weil die Schriftform insgesamt oder teilweise nicht eingehalten ist (§ 125 Burgerliches Gesetzbuch)
oder weil der Vertrag gegen ein gesetzliches Verbot oder gegen die guten Sitten (88 134, 138 Biirgerliches
Gesetzbuch) verstoi3t (vgl. Gutachten, S. 451 ff.). In diesem Fall bestehen von vornherein keine
Leistungspflichten der Vertragsparteien. Erbrachte Leistungen sind nach den Vorschriften der
ungerechtfertigten Bereicherung riickabzuwickeln. Als Anspruchsgrundlagen kommen dabei § 812 Abs. 1
Satz 1 1. Fall BGB oder § 817 Satz 1 Burgerliches Gesetzbuch in Betracht.

Fur Bereicherungsanspriiche des Unternehmers gegen den Verbraucher sieht § 3 Abs. 2 Satz 2 1. Halbsatz
in erster Linie nur klarstellend vor, dass fir die an den Verbraucher erbrachten Leistungen, soweit sie
nicht noch in natura vorhanden sind, kein Wertersatz geschuldet wird (vgl. § 818 Abs. 2 Blirgerliches
Gesetzbuch). Diese Rechtsfolge wird sich regelméRig ohnehin bereits aus § 818 Abs. 3 Burgerliches
Gesetzbuch ergeben, wird jedoch zur Klarstellung wiederholt und generell angeordnet. Es wére ein
Wertungswiderspruch, den Verbraucher im Falle eines nichtigen Vertrages schérfer haften zu lassen, als
nach einem Widerruf nach § 3 Abs. 1 dieses Gesetzes.

Ist der Vertrag nichtig, kann der Verbraucher die seinerseits erbrachte Leistung nach §§ 812, 817 Satz 1
Birgerliches Gesetzbuch vom Unternehmer zuriickverlangen. Dem Unternehmer dirfte schon nach den
allgemeinen Bestimmungen regelmdRig nicht der Einwand der Entreicherung (8 818 Abs.3 Biirgerliches
Gesetzbuch) zustehen, da er regelméRig die Nichtigkeit oder sonstige Unwirksamkeiten des Vertrages
kennen wird (§ 819 Abs. 1 Biirgerliches Gesetzbuch). Daher sieht § 3 Abs. 2 Satz 2 2. Halbsatz vor, dass
eine vom Verbraucher erbrachte Leistung diesem zurlick zu gewéhren ist, ohne dass sich der
Unternehmer auf den Wegfall seiner Bereicherung berufen kann. Entgegen dem allgemeinen
Bereicherungsrecht kann sich der Unternehmer danach weiter auch nicht auf § 814 Burgerliches
Gesetzbuch berufen, wenn der Verbraucher seine Leistung in Kenntnis der Nichtigkeit des Vertrages
erbracht hat. Diese Regelung entspricht auch der Regelung des § 5 Abs. 2 Satz 2, wenn der Unternehmer
nach der Kindigung des Vertrages durch den Verbraucher ein schon erhaltenes Entgelt anteilig
zuriickzahlen muss. Auch dort handelt es sich um einen Bereicherungsanspruch des Verbrauchers. Es
waére aber schwer versténdlich, den Unternehmer bei der ordentlichen Kiindigung eines wirksamen
Vertrages, die er regelmaRig nicht zu vertreten hat, fir die Riickzahlung schon eingenommener Entgelte
strenger haften zu lassen, als bei der Riickabwicklung eines von Anfang an nichtigen Vertrages, bei der der
Unternehmer den Nichtigkeitsgrund in der Regel zu vertreten hat oder jedenfalls kennen muss.

Zu g4

Die vorliegende Regelung soll die Vorleistungspflicht des Verbrauchers begrenzen, um einer
unausgewogenen Vertragsgestaltung zu begegnen. Jedoch ist ein berechtigtes Interesse des Unternehmers
an einer gewissen Vorleistung anzuerkennen, da dieser seinerseits im Vertrauen auf eine Durchfiihrung
des Vertrages kostenauslésende Malsnahmen zu treffen hat (Vorhalten von Personal- und Sachmitteln).
Die Mdglichkeit der Vereinbarung einer monatlichen VVorauszahlung erscheint hier angemessen und ist
zum Beispiel im Bereich der Weiterbildung brancheniiblich.

Zu 85

Absatz 1 Mit dieser Vorschrift sollen die Verbraucher ein unabdingbares Kundigungsrecht erhalten. Es
soll unabhéngig davon gelten, ob der Vertrag auf unbestimmte Zeit geschlossen ist oder ob die
Vertragsdauer im Sinne von § 620 Abs. 2 Birgerliches Gesetzbuch bestimmt oder wenigstens bestimmbar
ist. Wegen der Eigenart des Vertragsgegenstandes ist es geboten, dass die Verbraucher bei Vertragen, die
nicht nur kurzfristig laufen, in jedem Fall die Mdglichkeit haben, sich mit angemessener Frist vom Vertrag
zu l@sen.

Ein solches Kiindigungsrecht ist nicht weniger wichtig als das Widerrufsrecht, weil mutmaRlich ein nicht
ganz geringer Teil der Betroffenen trotz der in § 2 vorgeschriebnen Informationen wahrend der
Widerrufsfrist noch nicht zu der fir sie zutreffenden Bewertung des Leistungsinhalts kommen wird,
sondern erst wéhrend der Durchfiihrung des Vertrages. Deshalb ist ein Kiindigungsrecht notwendig, und
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es muss auch von Vertragsbeginn an zur Verflgung stehen, nicht etwa erst nach Ablauf einer ersten Ver-
tragsphase ohne Kindigungsmadglichkeit.

Wiirde ein besonderes Kiindigungsrecht nicht vorgesehen, so bestdnde bei Vertragen, die auf bestimmte
Zeit abgeschlossen werden oder bei denen die Dauer bestimmbar ist, nach § 620 Biirgerliches Gesetzbuch
kein Klndigungsrecht. Fir Vertrage auf unbestimmte Zeit gébe es dagegen ein Kiindigungsrecht mit den
Fristen des § 621 Brgerliches Gesetzbuch. Weder diese Unterscheidung noch die Méglichkeit, das
Kiindigungs-recht abzubedingen oder einzuschranken, entsprache der Interessenlage.

Bei Vertragen nach diesem Gesetz besteht zudem die Gefahr, dass die Verbraucher in eine psychische
und/oder soziale Abhangigkeit vom Unternehmer geraten (Gutachten, Kurzfassung, S. 24 f.). In diesem
Fall erfordert die grundgesetzlich garantierte Privatautonomie, dass sich der Verbraucher jederzeit auch
kurzfristig von einem solchen Vertrag 16sen kann, wenn er sich aus dieser einseitigen Abhdngigkeit I6sen
will. Die vertragliche Bindung darf dabei wegen der mit der Vertragsbeendigung verbundenen Kosten
nicht zu einer Beschrankung der Entfaltung einer freien Personlichkeit fihren. Das in § 5 enthaltene
unabdingbare Kiindigungsrecht gewéhrleistet das allgemeine Personlichkeitsrecht des Verbrauchers aus
Art. 2i.V.m. Art. 1 des Grundgesetzes und bringt die Schutzverpflichtung der staatlichen Gewalt (Art. 1
Abs. 1 Satz 2 und Absatz 3 des Grundgesetzes) zum Ausdruck.

Bei der Ausgestaltung des Kiindigungsrechts miissen die Interessen der Unternehmer auf der einen Seite
und der Verbraucher auf der anderen Seite gegeneinander abgewogen werden. Die Unternehmer haben
ein Interesse daran, sich durch langerfristige Vertragsbindungen eine sichere Kalkulationsgrundlage zu
schaffen. Das gilt insbesondere, wenn angestelltes Personal vorgehalten und Veranstaltungsrdume
angemietet werden missen. Andererseits haben die Verbraucher, die gewerbliche Lebensbewadltigungshilfe
oder Personlichkeitsentwicklung in Anspruch nehmen, das Interesse, nicht (iber einen langeren Zeitraum
an solchen Vertrégen festgehalten zu werden, wenn sie die vereinbarten Veranstaltungen nicht mehr
bejahen. Dabei handelt es sich nicht nur um ein wirtschaftliches Interesse. Vielfach werden die
Betroffenen weiterhin das Bedrfnis nach Lebensbewadltigungshilfe oder Personlichkeitsentwicklung
haben und nur mit den Leistungen des konkreten Angebots nicht mehr einverstanden sein. Wenn nach
dem Vertrag eine nicht unerhebliche Vergiitung zu zahlen ist, werden die Betroffenen aus finanziellen
Griinden sich die als notwendig angesehenen Leistungen der Lebensbewadltigungshilfe oder
Personlichkeitsentwicklung nur dann anderweitig verschaffen knnen, wenn sie sich aus dem zunéchst
geschlossenen Vertrag bald 16sen kdnnen. Das Kiindigungsrecht entscheidet also in nicht wenigen Féllen
dartber, ob sie die fir notwendig gehaltenen Hilfeleistungen bekommen. Dieses Interesse der Betroffenen
ist hoch zu veranschlagen, weil Veranstaltungen der Lebensbewéltigungshilfe oder
Personlichkeitsentwicklung weit hineinreichen in den Bereich der Personlichkeit.

Den Verbrauchern soll deshalb die Mdéglichkeit gegeben werden, das Vertragsverhéltnis jederzeit zu
kiindigen. Eine Kundigungsfrist von einem Monat ist fiir die Verbraucher noch Uberschaubar und
ertraglich. Eine solche Frist ermdglicht es andererseits den Unternehmern hinreichend, sich auf das
Vertragsende einzustellen. Bei der Eigentlmlichkeit ihres Leistungsangebots, das auf die persdnlichsten
Belange der Betroffenen zielt, kdnnen sie billigerweise nicht erwarten, dass diese fiir einen langeren
Zeitraum an Vertrage uber Lebensbewéltigungshilfe oder Persdnlichkeitsentwicklung gebunden werden.
Wenn die Kiindigungsmaglichkeit zu einer starkeren Fluktuation auf der Seite der Verbraucher fuhrt, so
ist das eine Folge von Besonderheiten des Vertragsgegenstandes, die in den Risikobereich der
Anbietenden fallen und die erforderlichenfalls bei der Preisgestaltung und Kalkulation zu beriicksichtigen
sind.

Die Frist von einem Monat korrespondiert mit der Regelung des § 355 Abs. 2 Satz 2 Birgerliches
Gesetzbuch fur den Fall, dass die Belehrung tiber das Widerrufsrecht nach Vertragsschluss mitgeteilt wird.
Es wére unzweckméBig, fur die Kindigungsfrist eine andere Fristdauer vorzusehen.

Fur den Verbraucher bleibt die Mdglichkeit bestehen, den Vertrag bereits zu einem friiheren Zeitpunkt
nach § 621, § 626 oder § 627 des Biirgerlichen Gesetzbuchs zu kiindigen.

Absatz 2 Mit Absatz 2 soll sichergestellt werden, dass im Falle der Kiindigung eine Vergutung nur in dem
Umfang zu zahlen ist, der den bis zur Beendigung des Vertrages durch die Kiindigung geschuldeten und
erbrachten Leistungen entspricht. Es soll verhindert werden, dass durch eine Vergutungsregelung, die die
Verbraucher benachteiligt, das Kiindigungsrecht in seinen Auswirkungen entwertet wird.
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Den Begriff "Leistung” verwendet der Entwurf im Sinne des § 241 Abs. 1 des Biirgerlichen Gesetzbuchs.
Gemeint ist also dasjenige, was der Unternehmer nach dem Vertrag gegeniiber dem Verbraucher an
Leistung zu bewirken hat.

Anders als derselbe Begriff in § 628 Abs. 1 des Biirgerlichen Gesetzbuchs von der Rechtsprechung
verstanden wird (BGH, NJW 1991, 2763), sollen hier Aufwendungen und Personaleinsatz des
Unternehmers nicht erfasst werden, soweit sie die Leistung noch nicht bewirken, sondern nur kiinftige
Leistungen vorbereiten. Eine solche Begrenzung der zu vergutenden Leistung ist fir den Bereich der
Leistungen nach diesem Gesetz sachgerecht, weil anderenfalls die Gefahr bestdnde, dass vorbereitende
Téatigkeiten anteilig verglitet werden missten, die sich einer Erfassung und Bewertung weitgehend
entziehen und die fur den Verbraucher kaum tberprifbar waren. Wenn nur das zu verguten ist, was nach
auRen hin als Leistung bewirkt wird, ergibt sich hingegen eine angemessene Lastenverteilung. Was die
Unternehmer intern an Vorbereitungsaufwand fiir ihre Veranstaltungen betreiben, missen sie aus der
Vergutung fiir die einzelne Veranstaltung bestreiten.

Soweit die Vergltung im Vertrag nicht ohnehin nach Einzelveranstaltungen bemessen ist, soll die
Gesamtvergutung im Verhéltnis der erbrachten und noch nicht erbrachten Leistungen gleichméaRig
aufgeteilt werden. In vielen Féllen wird sich dabei ohne weiteres eine Aufteilung nach der Zahl und Dauer
der Veranstaltungen ergeben (pro rata temporis). Bei ungleichartigen Leistungen kénnen aber auch andere
VergleichsmaRstabe in Betracht kommen. Wegen der Vielgestaltigkeit der moglichen Leistungen kann kein
starrer Malstab im Gesetz festgeschrieben werden. Entscheidend ist, dass nicht die in der ersten Phase
der Vertragsdurchfiihrung erbrachten Leistungen ein ibermé&Riges Gewicht erhalten und damit das
Kindigungsrecht entwertet wird. Sollte im Ver-tragstext eine andere Aufteilung der Gesamtvergiitung
vorgesehen sein, ist nachtraglich flr die Zwecke der Rlickabwicklung eine gleichmaéfige Aufteilung
vorzunehmen.

Absatz 2 bezieht sich weiterhin auch auf etwa bis zur Kiindigung geleistetes Hilfsmaterial, das dem
Anbieter - als erbrachte Leistung - voll zu vergiiten ist. Da es sich um eine erbrachte Leistung handelt und
die Kilindigung eine Vertragsbeendigung nur fur die Zukunft bewirkt, kommt eine Riicknahmepflicht
insoweit nicht in Betracht.

Fur eine zuviel gezahlte Vergiitung ist in Satz 2 ein Riickgewahranspruch zu schaffen, damit die
Rickforderung nicht den Einschrankungen eines Anspruchs aus ungerechtfertigter Bereicherung
ausgesetzt ist.

Zu 86

Zu Absatz 1 und 2 Die Absétze 1 bis 2 enthalten eine Regelung der Verschwiegenheit der Unternehmer
bei Vertradgen nach diesem Gesetz. Sie entspricht bei Vertrdgen nach § 1 den typischen Erwartungen und
Schutzbedurfnissen des Verbrauchers. Die Regelung orientiert sich dabei an den strafrechtlichen
Schweigepflichten flr Heilberufe, ohne sie ganz zu tibernehmen. Der Entwurf sieht derzeit davon ab,
auch die Erbringer von Dienstleistungen nach diesem Gesetz mit in den Kreis der in § 202 Abs. 1
Strafgesetzbuch genannten Personen einzubeziehen.

Geschitzt werden sowohl der Verbraucher als auch die Personen, denen nach § 2 Abs. 3 Satz 2 die
Lebensbewaltigungshilfe oder Personlichkeitsentwicklung geleistet wird, die aber nicht selbst Partei des
Vertrages sind. Der Unternehmer darf die in § 6 Abs. 1 genannten Daten nur an Personen weitergeben,
deren er sich zur Erbringung der geschuldeten Dienstleistung bedient. Dabei handelt es sich um die
Personen, die unmittelbar die Dienstleistung der Lebensbewaltigungshilfe oder Personlichkeitsent-
wicklung erbringen. Erfasst werden aber auch Personen, die innerhalb der Unterneh-mensorganisation mit
der Abwicklung des Vertrages befasst sind, etwa in der Buchhaltung oder beim Schreiben der Rechnung.
Dabei muss der Unternehmer sicherstellen, dass auch diese Personen zur Verschwiegenheit verpflichtet
sind und die erlangten Daten nicht weitergeben (Absatz 2).

Die nach § 6 Abs. 1 und 2 erfassten Daten sind weit zu verstehen. Erfasst sind nicht nur Daten Uber die
Person der Verbraucher, wie Name, Anschrift und Geburtsdatum, sondern insbesondere auch alle Daten,
die der Verbraucher anlasslich seiner Behandlung offenbart (Krankheiten, Angste, Leiden etc.).

Soweit der Unternehmer aufgrund anderer gesetzlicher Bestimmungen zur Auskunft oder zur Weitergabe
der Daten verpflichtet ist, tritt seine Pflicht nach § 6 Abs. 1 zurlick. Darin unterscheidet sich die Pflicht
zur Verschwiegenheit des Erbringers von Dienstleistungen nach diesem Gesetz von den Angehdrigen des
arztlichen Berufs, denen Rechtsordnung ein umfassendes Schweigerecht zubilligt (vgl. § 53 Abs. 1 Nr. 3
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der Strafprozessordnung; § 383 Abs. 1 Nr. 6 der Zivilprozessordung). Nur diesem Personenkreis steht
aufgrund ihrer Ausbildung und aufgrund ihrer besonderen berufsrechtlichen Pflichten ein umfassendes
Schweigerecht zu.

Zu Absatz 3 Mit Hilfe des in Absatz 3 geregelten Auskunftsanspruchs kann der Verbraucher
Informationen dartber erlangen, wem der Unternehmer seine Daten mitgeteilt hat. Erst mit Hilfe des
Auskunftsanspruch kann der Verbraucher tiberpriifen, ob der Unternehmer seiner vertraglichen Pflicht
zur Verschwiegenheit aus Absatz 1 und 2 nachgekommen ist. Da der Unternehmer die Daten
berechtigterweise an seine Mitarbeiter weitergeben darf, hat der Verbraucher ein schutzwiirdiges Interesse
zu erfahren, wer diese Personen sind.

Die nach Absatz 3 geschuldete Auskunft muss der Unternehmer dem Verbraucher in Textform zur
Verfligung stellen. Eine lediglich mindliche Auskunft des Unternehmers gentigt dem
Informationsinteresse des Verbrauchers nicht.

Zu Absatz 4 Der Unternehmer hat an der Speicherung der Daten des Verbrauchers nur solange ein
berechtigtes Interesse, wie die Leistungserbringung andauert oder ihm noch Anspriiche aus dem Vertrag
gegen den Verbraucher zustehen (z. B. Anspruch auf Zahlung des Entgelts). Nach Beendigung des
Leistungsaustauschs und der Abwicklung der Leistungen muss der Unternehmer die von ihm
gespeicherten Daten (iber den Verbraucher auf dessen Verlangen l6schen.

Aufbewahrungspflichten des Unternehmers aufgrund anderer gesetzlichen Vorschriften bleiben durch die
Regelung des § 6 unberhrt.

Zus87

Bei unseridsen Angeboten von Dienstleistungen nach diesem Gesetz wird mitunter versucht, mittellose
Verbraucher fir sich arbeiten zu lassen und diese mit Hilfe der in § 7 angesprochenen Aufrechnung an
den Unternehmer und sein Angebot zu binden. Damit verbunden ist die Gefahr einer Ausbeutung dieser
Verbraucher, wenn die Entlohnung nicht in Geld, sondern in Form der Gewdhrung von Dienstleistungen
nach diesem Gesetz erfolgt. Dieser Umstand wird den Verbrauchern auch kiinftig verborgen bleiben,
wenn die Vergltung fir ihre Tatigkeit oder auch der fur die Dienstleistung zu zahlende Preis entgegen § 2
Abs. 2 Nr. 6 nicht ausdricklich festgelegt werden. Um eine bessere Transparenz zu garantieren, die
Warnfunktion fiir den Verbraucher besitzt, soll in § 7 ein Aufrechnungsverbot statuiert werden. Mit dem
Begriff der flr den Unternehmer "tatigen" Person wird gezielt ein weiter Begriff gewahlt, um jede Art von
Beschéftigung zu erfassen.

Zu g8

Absatz 1 Der mit den 8§ 2 bis 7, 9 und 10 verfolgte Schutzzweck erfordert es, die Unabdingbarkeit dieser
Vorschriften anzuordnen.

Eine Gerichtsstandsvereinbarung ist bei Vertrdgen nach diesem Gesetz nach § 10 Abs. 3 nur mdglich,
wenn der Verbraucher nach Vertragsschluss in das Ausland zieht oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher
Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageerhebung unbekannt ist. In diesem Fall besteht auch bei einem
Vertrag nach diesem Gesetz ein berechtigtes Interesse des Unternehmers, einen inldndischen
Gerichtsstand vertraglich zu vereinbaren. Das in § 8 angeordnete Verbot der Abweichung von § 10
bewirkt, dass auch eine zusténdigkeitsbegriindende riigelose Einlassung des Verbrauchers nach § 39
Zivilprozessordnung ausgeschlossen wird.

Absatz 2 Die Vorschrift enthélt ein Umgehungsverbot, dessen Formulierung 88 306 a, 312 f, 506 Abs. 1
des Birgerlichen Gesetzbuchs entspricht. Es ist davon auszugehen, dass Dienstleistungen nach diesem
Gesetz nicht immer auf Grund eines gegenseitigen Vertrages gewahrt wird. Beispielsweise ist bekannt,
dass teilweise auch gewerbliche Dienstleistungen nach diesem Gesetz im Rahmen eines Vereins gewahrt
werden, dessen Mitgliedschaft der Verbraucher erwerben muss. Auch ist mit den Schutzvorschriften
dieses Gesetzes fur gewerbliche Angebote von Lebensbewéltigungshilfe und Personlichkeitsentwicklung
ein nicht unerheblicher Aufwand verbunden, der unseritse Anbieter zu Umgehungsversuchen veranlassen
konnte. Aus diesem Grund erscheint ein Umgehungsverbot notwendig.
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Zusg89

Absatz 1 8§ 9 regelt das Konkurrenzverhdltnis zu den Vorschriften Gber den Widerruf bei
Hausturgeschaften, bei Fernabsatzvertragen und bei Fernunterrichtsvertragen. Entsprechend den
Regelungen in § 312 a und § 312 d Abs. 5 des Burgerlichen Gesetzbuchs geht das Widerrufsrecht nach § 3
dieses Gesetzes als spezielle Regelung den allgemeinen Widerrufsrechten vor.

§ 9 Abs. 1 Satz 2 erfasst den Fall, dass der Dienstleistungsvertrag ein Fernabsatzgeschéft nach § 312 b
Abs. 1 des Birgerlichen Gesetzbuchs darstellt. Entsprechend der Regelung des § 312 d Abs. 5 Satz 2 des
Burgerlichen Gesetzbuchs beginnt in diesem Fall die Widerrufsfrist abweichend vom § 355 Abs. 2 Satz 1
des Burgerlichen Gesetzbuchs nicht vor Erftillung der besonderen Informationspflichten geméR § 312 ¢
Abs. 2 des Blrgerlichen Gesetzbuchs und bei Dienstleistungen nicht vor dem Tag des Vertragsschlusses
zu laufen. Diese Regelung ist notwendig, um die Richtlinie 97/7/EG des Européischen Parlaments und
des Rates vom 20. Mai 1997 (iber den Verbraucherschutz bei Vertragsabschlissen im Fernabsatz (ABI.
EG Nr. L 144 S. 19) ordnungsgemal umzusetzen.

§ 9 Abs. 1 Satz 3 regelt den Fall, dass gleichzeitig ein Fernunterrichtsvertrag vorliegt. Hier soll durch die
entsprechende Anwendung des § 4 Abs. 1 Satz 2 Fernunterrichtsschutzgesetz die Parallele mit dem
Widerruf nach diesem Gesetz sichergestellt werden: Die Widerrufsfrist soll auch in diesem Fall nicht zu
laufen beginnen, bevor die erste Lieferung des Fernlehrmaterials zugegangen ist.

Absatz 2: § 9 Abs. 2 regelt den Fall, dass der Unternehmer, der eine Dienstleistung nach § 1 Abs. 2
erbringt, dem Verbraucher hinsichtlich des Entgelts eine entgeltliche Finanzierungshilfe gewéhrt. Diese
féllt unter die Vorschriften der §8 499 ff. des Burgerlichen Gesetzbuchs. Zur Regelung des
Konkurrenzverhaltnisses zu dem dann an sich auch gegebenen Widerrufsrecht aus 8§ 499, 495
Burgerliches Gesetzbuch soll entsprechend Absatz 1 nur das Widerrufsrecht nach & 3 Abs. 1 dieses
Gesetz gegeben sein. Entsprechend § 9 des Fernunterrichtschutzgesetzes soll aber im Fall des § 499 Abs.
2 des Blrgerlichen Gesetzbuchs (Teilzahlungsgeschéfte) die Widerrufsfrist erst zu laufen beginnen, wenn
die Voraussetzungen des § 502 Abs. 1 Satz 1 des Biirgerlichen Gesetzbuchs erfillt sind, was nur in der
Vertragsurkunde gemal § 2 Abs. 1 geschehen kann.

Handelt es sich um einen drittfinanziertes Geschéft, findet nach § 3 Abs. 1 dieses Gesetzes die Vorschrift
des § 358 des Burgerlichen Gesetzbuchs entsprechende Anwendung. Auf den finanzierenden Darlehens-
oder sonstigen Kreditvertrag kommen die Vorschriften der 88 491 ff. des Birgerlichen Gesetzbuchs
unmittelbar zur Anwendung.

Zu 8§10

Absatz 1 Die Vorschrift des § 10 Abs. 1 enthdlt einen besonderen Gerichtsstand fiir Streitigkeiten aus
Vertrdgen nach diesem Gesetz. Sie lehnt sich an den Gerichtsstand des § 29 ¢ Abs. 1 der
Zivilprozessordnung flr Streitigkeiten aus Haustlrgeschéften an. Danach besteht zu Gunsten des
Verbrauchers ein weiterer besonderer Gerichtsstand an dessen Wohnsitz bzw. an dessen gewéhnlichen
Aufenthalt. Nach § 10 Abs. 1 Satz 2 handelt es sich um einen ausschlieRlichen Gerichtsstand, soweit der
Verbraucher verklagt wird.

Absétze 2 und 3 Die Absétze 2 und 3 entsprechen der Regelung des § 29 ¢ Absatz 2 und 3 der
Zivilprozessordnung flr die Widerklage und die Prorogation, wenn der Verbraucher seinen Wohnsitz
oder seinen gewohnlichen Aufenthalt in das Ausland verlegt oder sein Wohnsitz oder sein gewohnlicher
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung unbekannt ist. Diese Regelung ist auch bei Vertrdgen nach
diesem Gesetz sachgerecht.

Zug§ll

Absatz 1 Im Bereich der gewerblichen Personalentwicklung, die eine Dienstleistung nach diesem Gesetz
darstellt (Endbericht der Equete-Kommission 3.5.1, Seite 97 ff.), werden h&ufig Vertrage auch von
Unternehmern zum Zweck der Schulung ihrer Mitarbeiter abgeschlossen. Solche Schulungen sind dann
Vertrdge im Sinne des § 1 Abs. 2, wenn sie nicht nur auf Wissensvermittlung, sondern auf
Verhaltensanderungen und Personlichkeitsentwicklung, wie z.B. Integrations- und
Durchsetzungsfahigkeit, Kommunikationsféhigkeit etc. abzielen. Lebensbewaltigungshilfe und
Personlichkeitsentwicklung kénnen auch der Lésung von Problemen im beruflichen Bereich dienen.
Dabei spielt der arbeitsrechtliche Status der Mitarbeiter im Unternehmen des Glaubigers, denen die
Lebensbewadltigungshilfe oder Personlichkeitsentwicklung gewahrt werden soll, keine Rolle. Dies bringt
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Absatz 1 dadurch zum Ausdruck, dass es sich um einen Arbeitnehmer oder um einen sonstigen
Mitarbeiter handeln kann. Bei letzterem kann es sich insbesondere um eine in einem
Dienstleistungsverhaltnis stehende Person, um einen freien Mitarbeiter oder um eine aufgrund eines
Leiharbeitsverhaltnisses beschaftigte Person handeln.

Dabei ist die Durchfiihrung von Schulungen fiir Unternehmer gelegentlich der Einstieg zur Beeinflussung
und Anbindung der trainierten Angestellten an das Programm und/oder Netzwerke bzw. Organisationen
der anbietenden Person und letztlich zur Einflussnahme auf das Unternehmen selbst bis hin zur
Unterwanderung in Form eines stdndigen sog. Consultings und Mitarbeitertrainings, das bis zu einer
feindlichen Betriebsiibernahme fiihren kann. Die Unternehmer, an welche derartige Angebote gerichtet
werden, kénnen oft das, was sich wirklich hinter diesen Angeboten verbirgt, nicht zutreffend erkennen, da
unseridse Angebote unter undurchsichtigen Bezeichnungen abgegeben werden und nach der derzeitigen
Rechtslage eine Aufklarung tber den genauen Inhalt der angebotenen Leistung nicht geboten ist.

Deshalb ist ein gewisses Schutzbeddirfnis auch fir Unternehmer nicht von der Hand zu weisen. Da jedoch
Unternehmer, die den Vertrag ber Dienstleistungen nach diesem Gesetz abschlieRen, nicht unmittelbar
vom Schutzbereich des Gesetzes nach § 1 Abs. 1 erfasst werden, soll dem dadurch Rechnung getragen
werden, dass das Gesetz fur Unternehmer hinsichtlich der Mehrzahl der Schutzvorschriften fiir
entsprechend anwendbar erklart wird. Hinzuweisen ist hier insbesondere auf die Inhaltsangaben und das
Formerfordernis nach § 2 Abs. 1 und 2 sowie auf das Kiindigungsrecht nach § 5. Das Widerrufsrecht nach
§ 3 und die Gerichtsstandsregelung nach § 10 miissen jedoch als typische Instrumente des
Verbraucherschutzes im herkdmmlichen Sinne dem durch § 1 Abs. 1 geschiitzten Personenkreis -
nattirliche Personen, die bei Vertragsabschluf? auBerhalb ihrer gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tétigkeit handeln - vorbehalten bleiben. Auf diese Weise soll dem Schutzbedirfnis des jeweils
beteiligten Personenkreises hinreichend Rechnung getragen werden, ohne dass die Interessen der
Anbieterseite in unzumutbarer Weise eingeschrankt werden.

Das unabdingbare Kiindigungsrecht des § 5 ist auch bei dieser Vertragskonstellation geboten. Neben dem
Umstand, dass auch Unternehmer den Charakter von Dienstleistungsangeboten nach diesem Gesetz oft
nicht richtig werden einschédtzen kénnen, sind dafir die persénlichen Interessen derjenigen mafigebend,
die an den angebotenen Veranstaltungen teilnehmen sollen, insbesondere der Mitarbeiter. Wirde insoweit
kein besonderes Kindigungsrecht geschaffen, konnten sich die Unternehmer entweder gar nicht oder nur
mit langen Fristen aus dem Vertrag I6sen. Wenn sie deshalb die Vergiitung bis zum Ende der Vertragszeit
zahlen mussten, wirden sie moéglicherweise die eingesetzten finanziellen Mittel nicht ungenutzt lassen
wollen und deshalb ihre Mitarbeiter auch dann veranlassen, an den Veranstaltungen weiterhin
teilzunehmen, wenn mittlerweile Zweifel an der Eignung der Veranstaltung entstanden sind. Einem
entsprechenden Druck des Arbeitgebers kdnnten sich die Mitarbeiter meist nicht entziehen.

Absatz 2 Durch Absatz 2 wird flr die in Absatz 1 festgelegten Félle nur ein besonderer
Wahlgerichtsstand vorgesehen. Wegen des geringeren Schutzbediirfnisses ware insoweit die Festlegung
eines ausschlieBlichen Gerichtsstandes wie in § 10 Satz 2 nicht gerechtfertigt. Auch als Wahlgerichtsstand
entfaltet die Regelung jedoch eine gewisse Schutzwirkung, da sie fir gegen den Unternehmer gerichtete
Klagen eine Erleichterung bietet, insbesondere dann, wenn ansonsten - au3erhalb des rdumlichen
Anwendungsbereichs der Verordnung (EG) Nr. 44/2001 des Rates (iber die gerichtliche Zustandigkeit
und die Anerkennung und Vollstreckung von Entscheidungen in Zivil- und Handelssachen - nur ein
auslandischer Gerichtsstand gegeben wére. Da es sich nur um einen Wahlgerichtsstand handelt, bleiben
die 8§ 38, 39 der Zivilprozessordnung anwendbar.

Zu §12

Die Ubergangsregelung entspricht dem Gedanken des Artikel 170 des Einfilhrungsgesetzes zum
Birgerlichen Gesetzbuch. Soweit die vorliegenden Vorschriften die Phase des Vertragsabschlusses
betreffen, kommt eine Riickwirkung ohnehin nicht in Betracht.

Auch im Ubrigen muss den Unternehmern Gelegenheit gegeben werden, sich bei der Vertragsgestaltung
auf die neuen Regelungen einzurichten.

Zu Artikel 2 Der Dienstvertrag nach § 1 ist ein besonderer Verbrauchervertrag. Er féllt daher ohnehin in
den Anwendungsbereich des § 2 Abs. 1 Satz 1 des Unterlassungsklagengesetzes. Die in Artikel 2
enthaltene Erganzung dient daher lediglich der Klarstellung. Sie erfolgt im Anschluss an das
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Fernunterrichtsschutzgesetz, das eine vergleichbare Problematik regelt und dessen Bestimmungen
teilweise als Vorbild fiir die Ausgestaltung des Vertrages tiber Lebensbewdltigungshilfe und
Personlichkeitsentwicklung gedient haben. Die nach dem Unterlassungsklagengesetz klagebefugten
Verbande kdnnen auf diesem Weg VerstdlRe gegen die sachlich-rechtlichen Vorschriften dieses Gesetzes
verfolgen.

Nicht erfasst sind VerstoRe des Unternehmers gegen Vorschriften dieses Gesetzes im
Anwendungsbereich des § 11, da sie sich nicht gegen einen Verbraucher als Vertragspartner richten.
Dieser eingeschrankte persdnliche Anwendungsbereich ergibt sich schon aus § 2 Abs. 1
Unterlassungsklagengesetz, der den klagebefugten Verb&nden nur Anspriiche zum Schutz der
Verbraucher gewéhrt. Da jedoch in § 2 Abs. 2 Unterlassungsklagengesetz Verbraucherschutzgesetze
definiert werden, ist dies zur Klarstellung aufzunehmen.

Zu Artikel 3 Die Vorschrift regelt das Inkrafttreten. Ein Zeitraum von drei Monaten bietet den
Unternehmern ausreichende Gelegenheit, sich auf die gednderte Rechtslage einzustellen.

Leider hat der federfilhrende Rechtsausschuss dem Deutschen Bundesrat in seiner Empfehlung
vom 13. 9. 04 (Drucksache 683/04) nahe gelegt, den Gesetzesentwurf des Freistaates Bayern ber
"Vertrage auf dem Gebiet der gewerblichen Lebensbewaltigung und der
Personlichkeitsentwicklung' (Drucksache 690/03) nicht in den Deutschen Bundestag
einzubringen.

Dieser Empfehlung ist der Deutsche Bundesrat in seiner 803. Sitzung am 24. 9. 04 gefolgt
(Drucksache 683/04 Beschluss).

Hintergrund fur die Empfehlung ist die Begrindung des federfiihrenden Rechtsausschusses flr
seine Entscheidung. Wir haben diese im folgenden

abgedruckt, damit der Leser einen moglichst umfassenden Uberblick tiber die Beweggriinde fiir
das Nichteinbringen erhélt.

»Der Entwurf ist abzulehnen, da er kaum zielftihrend ist, im Gegenzug jedoch zu einer erheblichen
Uberregulierung und einer damit verbundenen wirtschaftlichen Gefahrdung Kleiner Anbieter von personlichen
Dienstleistungen flihrt.

Dem Entwurf ist zuzugeben, dass einige Anbieter auf dem Gebiet der " Lebensbewéltigungshilfe™ fragwiirdige
Methoden verwenden, die zu einem besonderen Abhéngigkeitsverhaltnis zwischen dem Anbieter und seinen
Kunden flihren kénnen. In Folge eines solchen Abhangigkeitsverhaltnisses sind auch gesundheitliche

Schadigungen nicht auszuschlieRen.

Wie der Entwurf letztlich jedoch zum Teil selbst aufzeigt, wird es nicht gelingen, die Betétigung dieser Anbieter
mit einem rein zivilrechtlichen Instrumentarium einzuschranken: Eines der wesentlichen Defizite des Entwurfs
liegt bereits darin begriindet, dass der in § 1 LeBeG-E festgeschriebene Anwendungsbereich "entgeltliche \ertréage
Uber die Leistung von Lebensbewaltigunghilfe oder Gber Personlichkeitsentwicklung™ nicht eingrenzbar ist.
Bestimmte \orstellungen tber die Art der mit dieser Definition gemeinten Leistungen dirften bereits vom
allgemeinen Sprachgebrauch her nicht existieren.

Diesen Umstand gesteht der Entwurf im allgemeinen Teil der Begriindung ein, in dem es heil3t, dass sich die von
der dort genannten Enquete-Kommission vorgeschlagene Bezeichnung der Lebensbewaltigungshilfe im Markt nicht
durchsetzen konnte. Soweit nunmehr erganzend der Begriff der Personlichkeitsentwicklung herangezogen

wird, trégt auch dieser nur wenig zur erforderlichen Konturierung der Frage bei, Vertrage welchen Inhalts von den
vorgeschlagenen Regelungen erfasst werden sollen. Die in Absatz 2 enthaltenen Definitionen beider Begriffe bleiben
unklar und tberschneiden sich zum Teil. Zwar wird die reine Wissensvermittlung ausdricklich aus dem
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Anwendungsbereich des Gesetzes ausgeklammert, doch kann auch fiir die Lebensbewaltigungshilfe und
Perstnlichkeitsentwicklung die \Vermittlung von Wissen erforderlich sein, nur dass diese dann nicht mehr das
ausschlieRliche Ziel des \Vertrages ist. Eine hinreichend deutliche positive Beschreibung des Anwendungsbereichs,
die dem Normadressaten ohne weiteres zugénglich ist, fehlt.

Angesichts der gegentiber dem allgemeinen Recht des Dienstvertrages im Sinne der 88 611 ff. BGB vorgesehenen
Erschwernisse fir die Anbieter erscheint es nicht hinnehmbar, wenn eine Konkretisierung des Anwendungshereichs
des Gesetzes nach dessen Inkrafttreten erst durch die Rechtsprechung erfolgen musste.

Nach dem reinen Wortlaut des 8 1 LeBeG-E durfte zunéchst eine Vielzahl von Dienstvertragen betroffen sein,
die eine persdnliche Dienstleistung am Kunden zum Inhalt haben, wobei das Spektrum - je nach vertraglicher
Beschreibung des Gegenstandes des Dienstleistungsvertrages - von Kommunikationsseminaren bis zu
weltanschaulichen Veranstaltungen reichen dirfte. Objektive Erkenntnisse, dass in diesem weiten
Vertragsspektrum stets eine Gefahrdung flir den \erbraucher zu erwarten ist, existieren nicht. Solche liefert auch
der Entwurf nicht. Die herangezogene Expertise von H. Kiifner u.a. ist als Begriindungsmittel fur die behaupteten
weit reichenden Missstande untauglich, da sie sich ausschlieRlich mit zwei konkret genannten Anbietern
auseinandersetzt.

§ 2 LeBeG-E soll dem grundsdtzlich anerkennenswerten Zweck dienen, dem \Verbraucher bereits bei
Vertragsschluss maglichst umfassende Informationen Gber den Inhalt und den voraussichtlichen Verlauf des
Vertrages an die Hand zu geben. Nach dem Entwurf werden allerdings zwingend Angaben verlangt, die von der
Mehrzahl der Anbieter personlicher Dienstleistungen schlechthin nicht erbracht werden kénnen. Konkret handelt
es sich dabei zum einen um die *'Beschreibung der angewandten Methode, der vertretenen

ethischen Werte und der theoretischen Grundlagen™.

Uber diese Fragen werden Anbietern etwa von Yogakursen regelmaRig selbst keine hinreichenden Erkenntnisse
vorliegen. Zudem ist auch nicht ersichtlich, dass der Verbraucher bei derartigen \Vertrdgen an der Mitteilung
ethischer Werte des Anbieters ein nachvollziehbares Interesse besitzt. Zum anderen verlangt § 2 LeBeG-E auch
Angaben darber, "welche Risiken und Nebenwirkungen die angewandten Methoden haben und welcher
Personenkreis hierdurch gefahrdet sein konnte™. Auch hier wird vom Anbieter faktisch Unmdgliches verlangt. Die
Enquete-Kommission hat in ihrem Abschlussbericht (S. 146) aufgefiihrt, dass die typischen Risikoprofile von
Methoden und Techniken unerforscht sind.

Soweit fiir die Erflllung der Verpflichtungen aus § 2 LeBeG-E nach dem Willen des Entwurfs lediglich die
Angabe ausreichen soll, dass Risiken und Gefahrdungen dem Anbieter nicht bekannt sind, ist der Sinn der
besonderen Informationspflichten des Entwurfs insgesamt in Frage zu stellen.

Die in § 5 LeBeG-E vorgesehene Maglichkeit fir den Verbraucher, auch langerfristig abgeschlossene \ertréage
jederzeit mit einer Frist von einem Monat zu kiindigen, belastet seriése Anbieter von Dienstleistungen und
schrankt deren Planungssicherheit tiber Gebuhr ein. Entgegen der Entwurfsbegriindung besagt der Grundsatz der
Privatautonomie, dass der \Verbraucher auch frei dariiber entscheiden kann, sich fur einen bestimmten l&ngeren
Zeitraum vertraglich zu binden. Die Vorstellung, dass der Verbraucher im Bereich der persénlichen
Dienstleistungen regelmdRig vor deren Ausfiihrung den Vertragsinhalt nicht bewerten kann und aus diesem
Grunde einer kurzfristigen Méglichkeit der Vertragsauflosung bedarf, entspricht nicht dem modernen Bild des
informierten \Verbrauchers.

Zum anderen enthalt fir Dauerschuldverhaltnisse 8 314 BGB ein gesetzlich normiertes Kiindigungsrecht aus
wichtigem Grund, wobei keine Frist einzuhalten ist. Fr viele Dienstvertrage bestehen zudem durch die 88 626
und 627 BGB zusatzliche Kiindigungsmdglichkeiten, wobei es sich im Anwendungsbereich des Entwurfs
regelmaRig im Sinne des § 627 BGB um Dienste héherer Art, die auf Grund besonderen \ertrauens iibertragen
werden, handeln diirfte. Im Bereich der \Verbraucherschutzgesetze beispiellos ist die in § 11 LeBeG-E vorgesehene
entsprechende Anwendung des wesentlichen Teils der Entwurfsvorschriften im \erhaltnis Unternehmer zu
Unternehmer. Die in der Begriindung dieser Ausnahmevorschrift enthaltene Behauptung, dass Unternehmen die
wahren Hintergriinde von Schulungsangeboten nicht erkennen konnten, wird in keiner Weise empirisch belegt. Fir
die in der Praxis wohl wesentlich relevantere Fallkonstellation, dass der Unternehmer seine Arbeitnehmer durch
die Teilnahme an Kursen eines Anbieters, mit dem er selbst verbunden ist, beeinflussen mdchte, bietet der Entwurf
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keine Losung an.

In den Kritischen und regelungshedurftigen Fallen, in denen ein weniger gebildeter oder in einer personlichen
Ausnahmesituation befindlicher Verbraucher in Kontakt mit bestimmten Anbietern gerat, durfte sich der
Entwurf in seiner Gesamtheit als wirkungslos erweisen. Das dem Verbraucher nach Mafgabe des § 2 LeBeG-E
vorzulegende Vertragswerk wird eine Vielzahl von Detailinformationen aufweisen, was die Gefahr mit sich bringt,
dass vom Inhalt kaum Kenntnis genommen werden kann und wird. Die dem Verbraucher eingerdumten, dber das
Vertragsrecht des BGB hinausgehenden Rechte setzen zudem ein gewisses MaR an Eigeninitiative voraus, da dem
unaufgeklarten \erbraucher bereits die Austibung seines Widerrufsrechts Probleme bereiten diirfte. Gerade die von
gewissen Anbietern angesprochenen \erbraucher werden in der dem Entwurf zu Grunde gelegten Expertise als
eher psychisch labil und damit besonders beginflussbar beschrieben. Es diirfte sich bei der Zielgruppe der
Organisation mithin nicht typischerweise um den gebildeten und aufgeklarten Verbraucher handeln, der zu
unabhdngigen Entscheidungen in der Lage ist. Der zuletzt genannte \erbrauchertyp wird durch allgemein
verfligbare und vielfaltige Informationsangebote kaum in die Gefahr geraten, sich gewissen Organisationen
anzuvertrauen.

Ist eine nicht mit solchen \orabinformationen versorgte und zudem labile Person einmal in den Einflussbereich
bestimmter Anbieter gelangt, kann angenommen werden, dass auch der Entwurf die dann eingetretene Gefahrdung
nicht beseitigen kann. Diese Anbieter werden von Anfang an massiv auf ihre Kunden einwirken, damit diese von
ihren Rechten keinen Gebrauch machen. Auf der anderen Seite tritt jedoch in einer Vielzahl von
Vertragsverhaltnissen eine zusatzliche Regulierung ein, die bei allen Beteiligten zu erheblichen \Verunsicherungen
fiihren wird.*

Aus dieser Begriindung kann nicht generell gefolgert werden, dass kiinftige Gesetzesentwiirfe zu dieser
Problematik ohne jede Aussicht auf Erfolg sein werden.

Dennoch diirfte es schwierig sein, eine gesetzliche Lésung zu finden, die den Interessen der Patienten auf
der einen Seite und dem UbermaR an Biirokratie auf der anderen Seite gerecht wird
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